
Buchen Sie einfach und schnell unter 
www.holidayextras.de/reisebuero

1. Reisebüro Login

•  Geben Sie Ihre Holiday Extras-Agenturnummer, Ihr 
Passwort und Ihre eigenen Initialen (max. 3 Buchsta-
ben) ein. Sollten Sie noch keine Holiday Extras-Agentur-
nummer haben, beantragen Sie diese telefonisch über 
unsere Service-Hotline +49 (0) 89 / 67 80 59 -180, per 
E-Mail unter info@holidayextras.de oder im Internet: 
www.holidayextras.de/reisebuero.

•  Klicken Sie dann auf den Button "Login & Buchen".

2. Verfügbarkeit abfragen

•  Fragen Sie entweder die Verfügbarkeit von Parkplät-
zen (links) oder die von Hotels (rechts) in Flug- oder 
Kreuzfahrthafennähe ab, indem Sie in der jeweiligen 
Suchbox die entsprechenden Daten aus den Drop-
down-Menüs auswählen. 

•  Sie können pro Buchung nur einen Parkplatz oder 
ein Hotelzimmer buchen. Für weitere Parkplätze oder 
Hotelzimmer muss eine weitere Buchung getätigt wer-
den.

•  Klicken Sie dann auf den Button "Verfügbarkeit und 
Preise".

3. Parkplatz bzw. Hotel wählen

•  Sie erhalten eine Übersicht aller verfügbaren Park-
plätze bzw. Hotels mit den wichtigsten Produktinfor-
mationen.

•  Ein Klick auf den Link "Mehr…" öffnet die ausführliche 
Produktbeschreibung und Bildmaterial des jeweiligen 
Parkplatzes/Hotels.

•  Ein Klick auf den Button "Buchen", rechts in der Tabel-
le, führt zur Buchungsmaske.

•  Nur bei Abfrage von Parkplätzen: Oft ist eine
Hotelübernachtung inkl. Parken eine günstige Alternati-
ve zum reinen Parkplatz. Vergleichen Sie, indem Sie den 
entsprechenden Zimmertyp aus dem Dropdown-Me-
nü wählen und auf den Button „Hotelauswahl”klicken. 
Die Hotel-Verfügbarkeit wird automatisch für die Nacht 
vor dem angefragten Parkzeitraum geprüft.

4. Inkassoart festlegen

•  Wählen Sie bitte die gewünschte Inkassoart aus, in-
dem Sie das entsprechende Kästchen anklicken.

Buchungsanleitung Internet



5.  Kundendetails und gegebenenfalls
Zahlungsdetails angeben

•  Bitte geben Sie hier alle Kundendetails ein. Für eine 
zuverlässige Abwicklung des Transfers benötigen wir 
die Anzahl der Reisenden sowie die geplanten Trans-
ferzeiten zum/vom Flug-/Kreuzfahrthafen (max. Per-
sonenzahl und Transferzeiten siehe Produktbeschrei-
bung).

•  Die Angabe der Reisebüro-E-Mail-Adresse ist er-
forderlich, damit wir Ihnen die Buchungsbestätigung 
zusenden können. Die Angabe der Kunden-E-Mail-
Adresse ist optional. Wir nutzen diese ausschließlich 
zum parallelen Versand der Bestätigung an den Kun-
den. Sollten Sie die Kunden-E-Mail -Adresse nicht an-
geben, händigen Sie dem Kunden bitte eine Kopie der 
Bestätigung/Rechnung aus, die wir an Sie senden.

•  Als Zahlungsverfahren bei Direktinkasso stehen 
Lastschrift oder Kreditkarte zur Verfügung. Das 
Lastschriftverfahren ist derzeit von deutschen Giro-
konten möglich. Bei Kreditkartenzahlungen akzeptieren

  wir VISA oder MasterCard. Das Kreditkarten-Disagio 
übernimmt Holiday Extras.

Bitte beachten Sie: Bei Direktinkasso wird der Preis
sofort belastet. Ist die Angabe der Bankverbindung fehler-
haft, fallen € 8,66 Bankgebühren zu Ihren Lasten an.

•  Bitte stellen Sie sicher, dass Ihre Kunden die AGB zur 
Kenntnis genommen haben.

•  Ein Klick auf den Button "Flughafen-Parkplatz/
-Hotel jetzt buchen" schließt die Buchung ab.

•  Die Buchungsnummer wird angezeigt. Sie können 
sich den Bildschirminhalt mit allen wichtigen Daten 
ausdrucken. Die Bestätigung erhalten Sie zudem um-
gehend per E-Mail.

6. Rechnung bzw. Provisionsabrechnung 

Die Rechnung bzw. die Provisionsabrechnung erhalten Sie 
ca. 4 Wochen vor Reiseantritt des Kunden. Sollten in dem 
Abrechnungszeitraum sowohl Buchungen mit Reisebüroin-
kasso als auch mit Direktinkasso aufgelaufen sein, werden 
diese miteinander verrechnet. Sollten Sie uns noch keinen 
Abbuchungsauftrag erteilt haben, benötigen wir für Provi-
sionsauszahlungen Ihre Kontodaten.

7. Buchung anzeigen oder stornieren 

•  Falls Sie eine vorangegangene Buchung aufrufen oder 
stornieren möchten, klicken Sie rechts oben auf den
Button "Buchung anzeigen" oder "Buchung stor-
nieren" und geben die entsprechende Buchungs-
nummer an.

Bitte beachten Sie: Stornierungen sind erst durchge-
führt, nachdem Sie erneut zur Eingabe Ihrer Holiday 
Extras-Agenturnummer aufgefordert wurden und diese 
angegeben haben.
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