Flughafen-Parkplatze buchen uber
Amadeus TOMA

Diese Buchungsanleitung gilt bis auf Weiteres. Zusatzliche Anbindungen sind in Planung. Aktuelle Informationen erhalten Sie
in unserem Newsletter! Anmeldung unter www.holidayextras.de/reisebuero/newsletter

Die wichtigsten Aktions-Codes und Angaben auf einen Blick:

Feld Veranstalter: HEX

Parkplatz Hotel
Feld Aktion G H
Feld Anf.-Code PA H
B Buchung bestatigen S Stornierung
BA Buchungsanfrage SA Stornoanfrage
B? Musterbuchung ansehen TB Testbuchung
D Display/Buchung darstellen D Testbuchung darstellen
DI Direktinkasso TS Teststornierung
DR Druckfunktion (Buchung darstellen und drucken) \' Vorgangssuche

1 Veranstalter-Infos HEX

Profi-Buchung (Fast Track): Sie wissen bereits genau, welchen Parkplatz oder welches Hotel Ihre Kunden wollen?

Parkplatz Hotel
Feld Aktion B B
Feld Anf.-Code PA H Hier ist die Parkplatz- bzw. Hotelcodierung einzugeben,
Feld Leistungscode FRAS8 FRAQUA z.B. FRAQUA (ohne Parken), FRAQUA8 (mit 8 Tage Parken)

am Parkplatz ein (Anreisetag = Ankunftstag).

e Tragen Sie das Abreisedatum des Kunden vom Park-
platz im Feld Bis ein. Bitte beachten Sie: Es zahlen
immer begonnene Kalendertage.

1. TOMA-Maske: Parkplatz-Verfiigbarkeit und -Preise
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e Um die Verfligharkeit von Parkplatzen abzufragen, ge-
ben Sie G im Feld Aktion ein.

e Geben Sie anschlieBend HEX als Veranstalterkirzel ein.
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e |m Feld Personen geben Sie die Anzahl der Reisen-
den fiir den Flughafen-Transfer ein.

e Im Feld Anf.-Code geben Sie PA (= Parkplatzbuchung) = B
ein.

o Geben Sie im Feld Leistungs-Code den 3-Letter- Statt des 3-Letter-Codes fiir den gewiinschten Flug- bzw.

Code des Abflughafens ein.

e Im Feld Anz. ist keine Angabe notig, da pro Vorgang
nur ein Parkplatz gebucht werden kann.

e Tragen Sie im Feld Von den Anreisetag des Kunden

Kreuzfahrthafen kénnen Sie die Leistungszeile einfach leer
lassen — nach Eingabe der Reisedaten kénnen Sie den Flug-/
Kreuzfahrthafen durch ein X direkt aus der Liste wahlen. Sie
gelangen anschlieBend direkt zu den Verfiigbarkeiten und
Preisen!



2. Teilmaske: Verfiigbarkeit und Preise e Indem Sie ein X vor weiter setzen oder auf Weiter
klicken, treffen Sie die Produktauswahl und gelangen
zur TOMA-Maske.

e Mit einem X vor zuriick gelangen Sie zur Ubersicht
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zum Parkplatz das giinstigste, zu den Suchkriterien 5 = H
passende Park, Sleep & Fly-Paket inkl. 15 Tage =~ = W —
Parken gelistet. Zur Auswahl eines Park, Sleep & Fly-
Pakets setzen Sie ein X vor das Angebot und gelangen I R AT S R S S R
so zum Hotelbuchungsprozess (siehe Buchungsanlei- = = <
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Weiter. Zum Vor- und Zuriickblattern nutzen Sie die

PfelltasFen. . ) . ) ) e |hnen wird der Gesamtpreis fiir die Parkdauer ange-
e Alternativ kénnen Sie auch ein X vor die Leistung zeigt.

setzen und sich die ausfiihrlichen Produktinforma-

tionen mit einem weiteren X vor Info und einem Klick

auf Weiter darstellen lassen.

e Tragen Sie die gewiinschten Transferzeiten zum Flug-
hafen und zuriick im Feld Unterbring. ein. Das Feld
Unterbring. in Leistungszeile 01 beinhaltet die Trans-

Bitte beachten Sie: Wenn Sie ein X vor TOMA setzen, ferzeit ZUM Flughafen, die automatisch generierte Leis-
kehren Sie, ohne eine Auswahl getroffen zu haben, zur tungszeile 02 die Transferzeit VOM Flughafen zuriick
TOMA-Maske zuriick. zum Parkplatz.

Bitte beachten Sie: Der Transfer zum Flughafen und zu-

riick ist nur wie in den Produktinformationen angegeben

verflgbar.

e Erganzen Sie in den Belegungsfeldern die Kunden-
namen: Nachname/Vorname.
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3. Teilmaske: Produktinformation
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5. Teilmaske: Wichtige Hinweise
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e Wenn lhr Kunde mit der Leistungsbeschreibung

einverstanden ist, setzen Sie ein X vor bestatigen.

o Klicken Sie auf Weiter, um im nachsten Schritt die

Buchung mit Aktion B abzuschlieBen.

6. TOMA-Maske: Buchungsbestatigung
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e Nach Abschluss der Buchung wird Ihnen die entspre-

chende Vorgangsnummer angezeigt.

e Um die Buchungsbestatigung fiir Inren Kunden aus-

zudrucken, geben Sie D im Feld Leistungsbeleg,
sowie DR im Feld Aktion ein.
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Legen Sie ein neutrales Reisebestatigungs-Formu-
lar ein, klicken Sie auf Weiter und drucken Sie so den
Kunden-Voucher aus.

ekt- oder Agenturinkasso? Sie haben die Wahl!
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Rufen Sie fiir Direktinkasso per Lastschrift oder Kredit-
karte die DI-Maske auf. Tragen Sie die angeforderten
Informationen ein und senden Sie diese mit Klick auf
Weiter an uns.

Das Lastschriftverfahren ist derzeit von deutschen
Girokonten moglich. Bei Kreditkartenzahlungen akzep-
tieren wir VISA oder MasterCard. Das Kreditkarten-
Disagio Ubernimmt Holiday Extras.

tte beachten Sie: Bei Direktinkasso wird der Preis so-

fort belastet. Ist die Angabe der Bankverbindung fehler-

ha

ft, fallen € 8,66 Bankgebiihren zu lhren Lasten an.

Sobald Sie die Zahlungsdaten iiber die DI-Maske
an Holiday Extras weitergeleitet haben, erscheint
beim erneuten Aufruf der DI-Maske die Information
"Zahlungsdaten wurden bereits an den Veranstal-
ter weitergeleitet".

Bitte beachten Sie: Werden bis zwei Wochen nach der
Buchung keine Direktinkasso-Daten angegeben, ist die Be-
zahlart automatisch Agenturinkasso.
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